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RVCC: enquadramento,
conceitos, objectivos,
tendencias



ACQF  Programa Tema 4

Dia 6 Dia 7
*Tema 4: RVCC * Tema 4: Competéncias
Conceitos, objectivos, > digitais |
beneficios, fases, * RVCC: Partilhas com os
requisitos. Casos paises PALOP

Conceitos, principios, aplicabilidade, casos concretos praticos
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Enquadramento




ACQF Pessoas, sociedade, economia... necessidades

Justica social

HERE RG]

Paz e estabilidade

Empregos

Investimentos

Meios de subsisténcia

ompeténcias e
qualificacdes

Aprendizagem ao
longo da vida
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Acesso e Educacgao de
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Governacao,
partes
interessadas

Visibilidade
utilizadores

Monitoria e
avaliacao,
pesquisa

documento
politico e
técnico

Rec-valid. certif

competéncias
' Garantia de

qualidade das
qualif.e oferta

Sistema de

» acum-transf

créditos

Base de
dados
qualifica-
coes

QNQ: uma visao sistémica ou
um ecosistema - ALV

Os QNQ nao funcionam
isoladamente

O QNQ deve adaptar-se a
mudanca e responder as
novas exigéncias decorrentes
da transformacao do trabalho,
da tecnologia, da
aprendizagem, da mudanca
clima e da demografia.

Os QNQ e QRQ pertencem a
todas as partes interessadas




QNQ - todas as formas de aprendizagem (formal, nao-
formal, informal)

Quadros de qualificagoes...

» S3o eficazes e impactantes se trabalharem com o ecossistema mais
vasto da educacao e da formacao e contribuirem para os objetivos e
estratégias nacionais

» Necessidade de estar aberto a inovacdo e a adaptacao para continuar a
ser pertinente

» Governanca de QF: participativa, inclusiva, baseada na competéncia
técnica. "O QNQ é de todos”
Tendéncias importantes relacionadas com os quadros de qualificagoes:
» Abertura crescente as qualificacOes e credenciais de diferentes tipos

» Apoiar o acesso, a inclusdo, a progressao, a transparéncia e a
comparabilidade

» Abrangente e inclusivo de qualificacdes e credenciais de todos os
subsetores (QNQ — QRQ para ALV) e todos os modos de aprendizagem
(F-NF-1)

» Digitalizacdo: de qualificacdes e credenciais; registos e catdlogos de
qualificacoes




Os quadros de qualificacoes estao a mudar...

* Objetivos dos QNQ...

* Governacao e objectivos daa Autoridades de
Qualificacoes (SAQA...)

 Ambito de aplicacao: AMPLO e INCLUSIVO -
abertura a novos tipos de qualificacOes;
aprendizagem nao formal e informal;
microcredenciais

* Novas competéncias: verdes, digitais

* Digitalizagao: aprendiza.%em,Ncertiﬁcag,éo{
bases de dados de qualiticagGes acessivels em
linha

e Descritores de nivel

* Instrumentos de cooperag¢do e transparéncia
reg|0na|s e gIObaIS This Photo by Unknown Author is licensed under CC BY-SA



https://geobrava.wordpress.com/2017/08/16/3-key-digital-transformation-trends-for-the-next-decade/
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Tipos de qualificoes novos / alternativos nos QNQ
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GHANA NATIONAL
QUALIFICATIONS FRAMEWORK

B Professional Education
M General Education/Higher Education 8 Micro Credentials

M Technical & Vocational Education and Training M Lifelong Leaming

General/Higher Education Qualification Levels
TVET Qualification Levels

“ 0 que é um QNQ? (1)

 Um quadro nacional de qualificacoes
(QNQ) é «uma politica e um instrumento
para o desenvolvimento e a
classificacao das qualificacoes de
acordo com um conjunto de critérios para
niveis especificos de aprendizagem
alcancados, que visa integrar e
coordenar os subsistemas nacionais de
qualificacoes e melhorar a
transparéncia, o acesso, a progressao e
a qualidade das qualificacoes em
relacao ao mercado de trabalho e a
sociedade civil'.

Fonte: Recomendacao do QEQ de 2017




ACQF O que é um QNQ(2)

* Um instrumento para o desenvolvimento,
classificacdao e reconhecimento de aptiddes,
conhecimentos e competéncias ao longo de um
continuo de niveis acordados.

« E uma forma de estruturar as qualificacdes
existentes e novas, que sao definidas pelos
resultados de aprendizagem — declaracdes claras
daquilo que o/a aprendentes deve saber ou ser
capaz de fazer, quer aprendido em sala de
aulas, no local de trabalho ou menos
formalmente.

* O quadro de qualificagdes indica a
comparabilidade das diferentes qualificacdes e a
forma como se pode progredir de um nivel para
outro, dentro e entre profissdes ou sectores
industriais (e mesmo entre dominios
profissionais e académicos, se o QNQ for
concebido para incluir 3ualificag6es profissionais
e académicas num quadro unico).

Fonte:

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed _emp

(/)%@gfz%_sléillls/documents/i nstructionalmaterial/wcms_1
P

KNA

KNQF STRUCTURE

General and Further Education and Training Sub-Framework

Master Crafts Person -1 or
Management Professional

Notional hours (minimum)

3600 after KNQA level 9

2400 after KNQA level 7

1200 after KNQA level 7 or
6000 after KNQA level 2

4800 after KNQA 2 or 2400
after KNQA level 6

Master Crafts Person -1 or
Professional Diploma

2400 after level 2 or 1200
after KNQA level §

Craft Certificate Professional Certificate or
National Certificate Master Craft Person 111
National Vocational Certificate-1V

1200 after KNQA level 2 or
600 after level 4

National Vocational
Certificate- II/Arti National Skills Certificate -1

GTT-1

600 after KNQA level 2 or
300 after level 3

Certificate

! Vocational National Skills Certificate -11 / (GTT
Certificate-11 -1

300 after KNQA level 2

National
Vocational
Certificate- |

National Skills Certificate -111/
Government Trade Test (GTT-III)

Basic Skills/Skills for Life

Primary Education
(Level 1)

Birth Certificate



https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_emp/@ifp_skills/documents/instructionalmaterial/wcms_103623.pdf

GANA pOSTSEC EDUC
- NOVO QNQ

~. =
&y 8

-

GHANA NATIONAL
QUALIFICATIONS FRAMEWORK

B General Education/Higher Education = Profess:onal Educaton General/Higher Education Qualification Levels

M Micro Credentials
B Technical & Vocational Education and Training M Lifelong Leaming TVET Qualification Levels




ACQF  QNQ em Africa por etapas (2024, 42 paises)

> Overview of NQFs in Africa - a wider coverage of countries

Stage of NQF development and
implementation

Stage 1: NQF development not started

Stage 2: NQF in early thinking

Stage 3: NQF in development and
consultation

Stage 4: NQF in place (fully developed,
approved as a legal act, started
implementation)

Stage 5: NQF operational and reviewed

TOTAL number of countries in this overview

NQFsin
Africa

4

14

12

42

Countries

Burkina Faso
Chad, Gabon, S. Tomé and Principe

Senegal, Somalia,
Democratic Republic of Congo, South Sudan

Cameroon, Djibouti, Ghana, Guinea-Bissau, Malawi, Nigeria, Sierra
Leone, Sudan, Uganda, Madagascar, Cote d’lvoire, Liberia, Morocco,
Republic of Congo

Angola, Eswatini, Ethiopia, Gambia, Mozambique, Tanzania, Tunisia,
Zimbabwe,
Burundi, Egypt, Lesotho, Rwanda

Cabo Verde, Kenya, Namibia, Seychelles, South Africa, Zambia
Botswana, Mauritius



ACQF

Inquérito sobre
QNQs em Africa
2024

ACQF

28 paises
responderam

> Possible objectives of NQFs

Lifelong learning 31 10 il 5 |
Improving the value of technical and vocational _
qualifications 31 11 n
Progression and flexible pathways 27 14 ] 5
Redressing past injustices 20 12 ] 9 J2]2]
International mobility of students and workers 32 “nn
Quality assurance of qualifications 31 “n“
Harmonisation and integration of national qualifications “
eysteme 33 )5 |
In ernational comparability and transparency of “
qualifications, mobility 2 nn
Recg@&nor} learning, non-formal and |Inforrr|al 32 n“
earning
Linking supply and demand 24 13 [ 4 N e
Joint development of qualifications with other countries 19 - 14 | 8 |2l 3|
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Respondents

. Very unimportant . Unimportant . Neutral . Important . Very important

The survey has asked respondents to rank different types of possible objectives of NQFs. Results show that
some objectives enjoy more priority while a few possible aims of NQFs have also been ranked lower.
* Three objectives have been consistently ranked high: the harmonisation and integration of national
qualifications systems (89.4% or 42 respondents indicated to be at least important or very important),
the international comparability and transparency of qualifications and mobility (89.6% or 43
respondents) and improving the value of technical and vocational qualifications (89.4% or 42 ).
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ACQF
RVCC

Tornar visiveis as competéncias de cada indididuo




ACQF

RVCC / RCA da-nos asas

Reconhecimento, validacao e
certificacao de competéncias

(RVCC, RCA, RPL, VAE..)




Aprendizagem — em todo o lado, muitos modos e objetivos diversos

GUIDELINES FOR
IMPLEMENTATION
OF RECOGNITION
OF PRIOR
LEARNING IN

COES KENYA

June, 2021




ACQF Tornar visivel o invisivel: as competéncias
adquiridas pela experiéncia / informal, nao-formal

A aprendizagem nao formal e informal sao partes fundamentais da
aprendizagem ao longo da vida

As pessoas aprendem a qualguer momento, em qualquer lugar ao longo
da vida, nao s6 em sistemas e percursos formais de educacao e formacao,
mas também em contextos de aprendizagem nao formais e informais.

O crescimento da aprendizagem digital e online, o acesso a ferramentas
digitais de avaliacao de competéncias e credenciais digitais sao novas
dimensoes e potencialidades do RVCC / RCA, que pode beneficiar os
candidatos, e a eficacia dos sistemas RVCC / RCA




ACQF O que é RPL, RVCC

Processo de confirmacao, por um organismo autorizado, de que os
resultados de aprendizagem (conhecimentos, saber-fazer, informacao,
valores, aptidoes e competéncias) adquiridos em contextos nao formais
ou informais foram avaliados de acordo com as normas pertinentes.

De notar!
c A va!idac;éo dos resultado_s de gprenglizagem nao foeral e ir_lfoimal \ \ / /
consiste em quatro fases: identificacao, documentacao, avaliacao e
certificacao dos resultados de aprendizagem; - N -
 Torna visiveis os conhecimentos e as competéncias dos individuos e \'

aumenta o seu valor;

« A validacao refere-se a varios termos e siglas, incluindo: avaliacao da =
aprendizagem experiencial prévia (APEL); acreditacao de aprendizagem
experiencial prévia; avaliacao da aprendizagem prévia (APL);

reconhecimento da aprendizagem nao formal e informal (RNFIL);
reconhecimento de aprendizagens prévias (RPL); validacao da
aprendizagem nao formal e informal (VNFIL). Todos estes termos
englobam nocoes relacionadas de processos semelhantes, relacionados
com tornar visivel e valorizar os conhecimentos e competéncias que os
individuos possuem.




ACQF i i
Quem é elegivel para RPL / RVCC

d Individuos que tém conhecimentos, aptidoes e
competéncias — mas nao uma qualificacao.

Od OBSERVACAOQ!

v O RPL avalia os resultados de aprendizagem alcangados
atraves da aprendizagem anterior, nao 0s percursos de
aprendizagem anteriores (escolaridade)

v RPL nao é adequado para individuos sem experiéncia, nem
aptidoes e competéncias

v" RPL se usa para o reconhecimento entre paises de
qualificacoes formais




Qual a sua opiniao...

* Qual a percentagem da populacao adulta
activa (aprox. 18 -60 anos) em Angola
que tem aptidoes e competéncias

. profissionais baseadas na experiéncia e

o N Eer aprendizagens nao-formais e informais,

IMPLEMENTATION r SN e : ~ ~ .
OF RECOGNITION mas nao possui um documento de
LEARNING IN | ' :

LA = = S qualificacao correspondente / adequado?

June, 2021

1% Muito alta
1% Elevada
1% Baixa




Inquérito ACQF sobre priticas RVCC em Africa: Em que dominios enfrentou
desafios/dificuldades nas atividades de RPL

@ Technical capacity of institutions 34

Other 3

@ Information and guidance fore... 18 35

. Cost of RPL services for end users 30 30

@ Understanding of Equal value of... 23 25

@ Acceptance of parity of esteem ... 23 20

. Clarity and coherence of RPL po... 20 15

. Linkages between NQF and RPL 25 10

@ Financing, support, methodolog... 29 5

@ RPL has limited scope (not appli... 26 0 .
e

o
N
~




Qual a sua opiniao...

1. Quais as principais 2. Quais os maiores
oportunidades e beneficios desafios?

esperados do RVCC em
Angola?

a) Elevar o nivel de qualificagdo da E Ucrjnafanidade no Sistema —
populacdo. alnda Talta estruturar e

N convencer

b) Inclusao: acesso e aumento ALV. : , .
c) Inclusao: acesso a emprego decente Capacidades {tecnicas,

' Pres ' humanas, referenciais...)
d) Aumentar a % da economia formal.
e) Justica social, auto-estima.
f) Todos os pontos acima.
g) Outros aspectos?

c) Financiamento
d) Divulgacao para a populacao
e) Todos os pontos acima




ACQF  Resultados Especificos do Processo RPL

Dispensa de um pré-requisito académico para o acesso ao sistema formal de educacao e formagao ou da
totalidade ou parte do curriculo

Posicionar os potenciais aprendentes em percursos formais de aprendizagem (por exemplo,
antes da formacao continua)

Certificado de competéncias para o mercado de trabalho ou emprego

Nao reconhecimento




ACQF  Fases de implementacdao RPL / RVCC

% Diferentes paises e blocos regionais desenvolveram estratégias e abordagens
para conduzir e implementar a validacao da aprendizagem prévia.

 Exemplos: Uniao Europeia (4 fases), SADC (6 fases) e OIT (3 fases)

1. Identificacdo 2. Documentacio 3. Avaliacdo 4. Certificacao
1. Informacao e 2. Registo o : ~
SADC 3. Eligibilidade 4. Avaliacgo 5. Apelo 6. Certificagdo

1. Sensibilizacao e

UE

3. Avaliacao e
certificacao




ACQF
Fases RPL / RVCC - abordagem geral (1)

Identificacao

e Esta etapa envolve a identificacao de conhecimentos, habilidades e competéncias
adquiridos por um individuo. Nesta fase, os candidatos sao também informados sobre
todo o processo de RPL, que abrange os procedimentos de candidatura, a organizacao
de um portefdlio de provas, as taxas aplicaveis, o processo de avaliacao, o apoio
disponivel e os requisitos de elegibilidade.

Documentacao

e Esta etapa envolve o fornecimento de provas dos conhecimentos, aptidoes e
competéncias adquiridos. Isto pode ser feito através da construcao de um portefdlio de
provas (curriculum vitae, itens de avaliacao concluidos de estudos realizados
anteriormente, cartas de recomendacao do supervisor, diarios de bordo, etc.). Estas
provas devem fornecer informacdes suficientes sobre os conhecimentos, aptidoes e

competéncias adquiridos.




ACQF
Fases RPL / RVCC - abordagem geral (2)

Avaliacao

* Exame tedrico e pratico do candidato, além de avaliar o portfélio do candidato. A Avaliacao do
RPL deve incluir: Entrevistas; Observacao e perguntas, incluindo visitas a locais de trabalho;
Tarefas complementares de avaliacao ou teste de desafio (oral, escrito ou pratico); Avaliacao
quando nao esta envolvida formacao; Testes de negociacao; e Autenticacao de provas por
supervisor ou empregador

Certificacao

» Esta etapa representa a etapa final do processo RPL. E emitido um documento oficial que indica
se o requerente recebeu uma validacao total ou parcial. Como parte do processo de certificacao,
a instituicao avaliadora deve::

v" Compilar os resultados da avaliacao e gerar um relatério;

AN

Comunicar o resultado aos candidatos:

AN

Emitir certificados aos candidatos aprovados, bem como fornecer feedback sobre o desempenho
aos candidatos nao aprovados




ACQF 4 fases do RVCC/RPL

Identificacao

Documentacao

Avaliacao

Certificacao

Que procedimentos e
ferramentas?

Combinacao de abordagens de
identificacdao normalizadas e
baseadas no didlogo?

Como se inclui a orientacao e
o aconselhamento?

Que critérios sao utilizados
para admitir provas no
processo?

Que formatos sao utilizados
para documentar a
aprendizagem nao formal e
informal?

Os formatos de documentacao
permitem a transferéncia e a
portabilidade dos
conhecimentos, aptiddes e
competéncias adquiridos?

Os instrumentos de avaliacao
sao adaptados as
necessidades e caracteristicas
do individuo?

Que ponto de referéncia
(padrao) esta a ser utilizado e
até que ponto é adequado
para captar a variacao
individual que caracteriza a
aprendizagem nao formal e
informal?

As condicdes de avaliacao
foram claramente definidas e
comunicadas em termos de
procedimentos, instrumentos
e normas de avaliacdo (aos
candidatos; aos empregadores
e aos estabelecimentos de
ensino)?

Certificacdao — ligada aos
sistemas nacionais de
gualificacdes?

Credibilidade do organismo
adjudicante?

Os certificados especificam a
gualificacdo (idéntica aos
certificados de aprendizagem
formal?)

Os resultados da validacao
(documentos, portfélios,
certificados, etc.) podem ser
trocados por formacao
complementar, emprego?




ACQF  Que ligacdo RVCC com o QNQ?

Avaliacao lgualdade de
Referenciais baseada em certificados:

de referenciais de obtidos por via Garantia de
qualificacdes qualificacoes / formagao qualidade
(resultados) ndo na formal e por
escolaridade RVCC

i




Inventario

Figure 7. Evolution in the number of countries where NQF have explicit links to
RVCC da validation
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Source: European Inventory Reports (2010, 2014, 2016, 2018 and 2023).
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Ligacoes QNQ-RVCC-Sistema de Créditos-
Microcredenciais — para ALV

Complementaridade e
coeréncia das politicas: em
termos de conceitos,
objetivos, principios — para: Interdependéncia: o QNQ
ambito holistico, eficacia necessita de RVCC; RVCC
para os utilizadores precisa de QNQ
finais/grupos-alvo, impacto
na ALV e nas politicas de
emprego

Unidades de competéncia —
formacao modular: pode
facilitar a aplicacdo e o
acesso a Sistema de Créditos
e RVCC

Abordagem baseada nos
resultados de aprendizagem:
um alicerce fundamental
comum

QCP: partilha de informacgao
sobre qualificacdes e
microcredenciais (pais e
continente ligado)

Enfase centrada no(a)
aprendente: assegurar a
capacitacao e a adesao.

Page 36 Session 2_Nairobi RPL Forum



Medidas para estabelecer o sistema RVCC (1)

Desenvolver o quadro juridico e politico do RVCC / RCA, assegurando simultaneamente a
participacao das partes interessadas, a validagcao, a publicacao e o registo

2

Elaborar directrizes para a aplicagdao do RVCC / RCA

D

Preparar, criar ou adaptar ferramentas, recursos, materiais e processos (por exemplo,
folhetos informativos, manual do avaliador ou procedimentos de orientacao, folhetos dos
candidatos, procedimentos e ferramentas de avaliagdo, normas de avaliagdo)

(e)]

Organizar o dialogo social, influenciar as partes interessadas e organizar um sentimento de
apropriacdo (para um maior empenhamento em aceitar as qualificagbes que serdo
atribuidas aos futuros candidatos seleccionados para o RVCC / RCA).

0

10

Estabelecer um quadro de garantia de qualidade para o RVCC / RCA

Page 37




Medidas para estabelecer o sistema RVCC (2)

Estabelecer um modelo de financiamento sustentavel para a RVCC / RCA : 12

Formar o pessoal e os profissionais de RVCC / RCA, os orientadores e os avaliadores em : 1 4
primeiro lugar

Desenvolver instrumentos e métodos de avaliacdo do RVCC / RCA : 16

Page 38




Medidas para estabelecer o sistema RVCC (3)

Identificar as lacunas de competéncias e ministrar formacao aos candidatos a RVCC / RCA
nao seleccionados que necessitem de aprendizagem adicional para cumprir as normas de 18
qualificagao 8

Aperfeicoar a politica e os instrumentos de RVCC / RCA com base nos resultados do . 20
exercicio-piloto

Executar a implementagao/desenvolvimento em massa . 22

Efetuar uma avaliagdo de impacto :24

Page 39




RVCC - Ensino Superior: beneficios

Beneficios: O RVCC ja é aplicado no ES em muitos
* Promover acesso inclusivo ao paises:

Ensino Superior * Avaliacao da aprendizagem prévia
e ALV * Avaliacao de portefolio

* Transferéncia de créditos

 Utilizacao das competéncias * Desafios e competicdes de

dos estudantes — evitar

U habilidades
redundancia e Entrevistas e avaliacdes de resultados
e Desenvolvimento dos recursos de aprendizagem
humanos * Formacao-Gap (colmatar lacunas)
» Equidade e justica social e Acordos de articulacao

* Politicas de admissao flexiveis

Page 40




RVCC em Africa



ACQF -:.;iéhal - Alrican (&) ETF»-

African Continental w Gateway Paarsiest by U nion .= o

e ork he Europesn Union European Training Foundation
uall Wi

Inquéritos ACQF 2024 RPL Survey Report

’ Main objectives of the Recogniton of Prior Learning survey (RPL)

The project African Continental Qualification Framework (ACQF-11), implemented in partnership with the
European Training Foundation (ETF) and the African Union (AU) continues the regular mapping of qualifications
frameworks and related policies across the continent. The present report summarises the state-of-play and

Q N Q main features of current RPL systems, and countries’ needs related to RPL.

» Key findings of the survey

R P L RV [> stage of development ¢ The majority of the responding countries do not have an
> - RPL system developed (16 countries). These are eitherin a

phase of development or consultation (10 countries), in
early thinking (1) or development has not started at all yet

- - - (5)
> M I Cro - C red e ntl a I S + Around 40% responded that their RPL policy is at leastin
& place (in either a specific learning and training sector or

nationally). Half responded that the RPL policy is
established but not yet functioning (6), while the other half
reported that the RPL process is operational (6).

[> Preparatory work

. 28 countries submitted
full responses

Among countries which at least have begun developing an
RPL, the most popular preparatory works were
stakeholder consultations (17 out of 22) and a review of
best practices (15). More than half of the countries have

also concluded needs assessments and pilot programmes
No data In developmentfconsultation M Early thinking

W Operational M Development not started M In place

TVET

> RPL coverage of education and 1

training sectors
Second-chance courses ...

+ Among the developed RPL systems,
. Technical and Vocational Education and -200ur market inftiatives
ke * https'//acqf'afrlca/resou rces/su FVGVS- Training (TVET) is an evident priority General Education
* .. . . sector in Africa. All 11 responding Hi )
=|l- - - - gher Education Page 42
E I Werrkirg] beinti acqf 1 an rpl MmICro Credentlals countries cover this sector.
Lo okt « South Africa, Uganda, Kenya and Zambia Other Sedsion 2. Nairobi RPL Forum
European Training Foundation have currently the most comprehensive 0 2 4 6 8 10

RPL policies. Countries 1


https://acqf.africa/resources/surveys-acqf-ii-nqf-rpl-micro-credentials
https://acqf.africa/resources/surveys-acqf-ii-nqf-rpl-micro-credentials

ACQF
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RPL Survey

[> Previous experience

+ All of the responding countries accept
acquired occupational skills or
competences, as well as non-formal
learning experiences during RPL
assessments.

« Other types of learning outcomes are less
universally accepted other countries,
such as prior work experience, evidence
of previous works.

* Kenya, Seychelles, South Africa, Uganda
and Zambia accept the widest range for
RPL assessment.

Acquired occupational
skills or competences

Non-formal learning

Prior work experience or
employment history

Portfolio/evidence of
projects or work

Formal education from
other institutions

experience

Other

Countries

[> Outcomes of RPL processes

Full qualification
attainment

Recognition of credit
towards a qualification

Credit transfer entry to
an education programme

Partial qualifications

Exemption from certain
modules/courses

No recognition

Countries

There is much less variation across countries in
terms of the possible outcomes of RPL. The
overwhelming majority provide various
kinds of outcomes, ranging from full
qualification attainment to exemptions from
certain courses or study modules, recognition
of credits etc.

One country also indicated that promotion in
the workplace may also granted via RPL.

[> Main priorities for RPL policies

Increasing the employability of the beneficiaries has been the most selected priority (47 respondents or
79.7%). The more systemic benefits that RPL policies, such as improved access to formal education and
strengthened qualifications systems were ranked somewhat less important. Nevertheless, all the listed aspects
were deemed to be very important by the majority of respondents, signalling that RPL is expected to have a great

impact and should tackle many different areas.

o
=]

Respondents
[
w

m=m

Increasing Increased Improved
employability of  labour market access to
beneficiaries mobility formal
education or
training

. veryimportant @ important @@ Unimportant

Social inclusion  Strenghtened New Ensuring
of beneficiaries  gualifications

opportunities  possibilities for
systems forinformal lifelong learning
sector workers

. Very unimportant . Cannot answer / | don't know

[> Assessment tools

Tests and examinations 10
+ Awide range of RPL assessment tools  Portfolio of previous works 8
were reported to be used during the Interviewing 8
validation process. Overall, fact-based Warkplace demonstration 8
or practice-oriented methods are Presentation 7
more frequently used assessment , )
tools, while presentations and Simulation ’
simulations are less used. Usage of technologies 7
e Testsand examinations (10 countries), =~ Employer reference or evi... 7
portfolio of previous works (8), Employer reference 6
workplace demonstrations (8) and Other 1
interviewing (8) were the most typical 0 2 4 6 s 10
assessment tools for RPL. Countries
[> Financing arrangements
10 5 ¢ Financing arrangements are another
8 crucial dimension when it comes to
RPL, as many candidates may not be
able to afford to pay for the validation
§ 5 5 by themselves. Yet, institutions often
E 5 do not have sufficient financial
© resources to be able to sustain the
2 policy.
l * Most countries operate with a mixed-
0 funding model, whereby most often a
Fees Public Private-  International ~ Cannot combination of fees charged to the
charged to funding driv‘en donors anslwerfl applicant and public funding is
applicants funding don't know

Funding types (multiple-hoice)

applied. In a smaller group of
countries private-funding is more
dominant.

[> Main beneficiaries

The survey has compared who the current main beneficiary groups are in the case of countries with a
developed RPL vis-a-vis who the main beneficiaries should be, in the case of countries without an RPL.
¢ The current main beneficiary groups are low-qualified people (15 respondents have selected this
group), workers in specific sectors or professions (10), and adult learners (10). A second group, less
likely to be beneficiaries, are early school leavers (8), young people (7) and unemployed or

economically inactive people (6).

« According to the result, low-qualified people (32 respondents selected this option) should be the main
beneficiary group, which isin line with those respondents where an RPL is at least being implemented.
Nonetheless, respondents, where an RPL is not yet implemented, would prefer to target migrants or
refugees more (24 respondents selected the option) and unemployed or economically inactive people
(24) which scored lower on the ranking of current main beneficiaries.




ACQF RPL Survey

[> RPL awareness

o
o

Respondents
N
w

o

General public Relevant policy officers Education and training Employers Potential beneficiaries D Future expectations and monitoring
providers

Perceived awareness of stakeholder groups

. To a very large extent . To a large extent . To a small extent 13
. Not at all . Cannot answer / | don't know
10
2
* Based on the perception of the respondents, none of the stakeholder groups are sufficiently '§
knowledgeable of the possibilities of RPL. This observation if further corroborated by respondents’ g.
qualitative feedback on the significance of awareness-raising. Only two of the five groups were reported & 5
to be aware at least to a large extent or very large extent of the possibilities of RPL. 3
« Education and training providers were rated as having the highest overall awareness, if ranked according 2 2
to those who are aware of the various possibilities of RPL to a large extent (37 out of 57). Policy officers, j - l
working on a relevant area, were evaluated as having similarly high levels of awareness as education and 0
training providers do. To a very large extent To a large extent To a small extent Cannot answer / | don't

know

E di inthe ber of applications
[> Other stakeholder views
» The future prospects of RPL are seen very positively. The overwhelming majority (15
respondents) think that yearly applications will rise at least to a large extent, while only a small
portion (3) expect applications to rise to a small extent. No respondents said that applications will
not rise.

Session 2_Nairobi RPL For

@ Please see more information by clicking here. 5
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ACQF RPL / RVCC: base juridica e regulamentar em varios
aises

SEYCHELLES QUALIFICATIONS AUTHORITY

Terga-feira, 17 de Agosto de 2021 1 SERIE — Nimero 158 GOVERNMENT OF MALAWI
2 ﬁ{ % BOLETIM DA REPUBLICA T
Recognition of Prior Learning (RPL) PUBLICAGAO OFICIAL DA REPUBLICA DE MOGAMBIGUE Recognition 9f P.rlor Learning
RECOGNITION OF PRIOR Guidelines National Policy and Criteria for th
sy 2017 LEARNING GUIDELINES ational Policy and Criteria for the

Implementation of
Recognition of Prior Learning

Decreto n.” 58/2021 .
D S de 17 de Agosto (Amended in March 2019)
D D Q Havendo idade de do(ax o i de Educagio
P i de normas ¢ p licados ao processo
de i de peténcias adquiridas, através

Recognising your Competencies

SEYCHELLES QUALIFICATIONS AUTHORITY

ArTiGO 3
O presente Decreto entra em vigor na data da sua publicaggo. GOVERNMENT OF MALAWI Zambla
Ap;:vzagzol }')clo Conselho de Ministros, aos 20 de Julho Z@Ex&'&ﬁ:’imi
Publique-se.
O Primeiro-Ministro, Carlos Agostinho de Rosdrio.
National Policy for the Recognition of Pior Learning (RPL) RECOGNITION OF P GUIDELINES FOR
PRIOR LEARNING (RPL) RECOGNITION OF PRIOR

February 2017

Lls
LILIQ
A

Recognising your Competencies

de aprendizagem ao longo da vida, em contextos de trabalho,
formagio ndo formal e informal, ao abrigo do disposto no
n.° 2 do artigo 15, da Lei n.° 23/2014, de 23 de Setembro, Lei
de Edi Profissional, alterada e republicada pela Lei
n.° 6/2016, de 16 de Junho, o Conselho de Ministros decreta:

ArTico 1

Eap o Sistema de i de Comp
Adquiridas, abreviad designado SRCA, em anexo, que é
parte integrante do presente Decreto.

ARrTIGO 2

Compete a0 titular supennlcnd: a drea do ensino lécmco
aprovar: d
de Competéncias Adquiridas, no prazo de 60 dias, a partir da data
da publicagdo do presente Decreto.

June 2016

JUNE 2016

VOCATIONAL EDUCATION AND TRAINING AUTHORITY (VETA)

LEARNING ASSESSMENT
(RPLA) IN TANZANIA



ACQF
RVCC / RCA / RPL — implementacdo em varios paises

a n e RPL Process Flow Chart
Application for the RPL Process

| | Autoridade Nacional da atSQA ™
Educacdo Prufissicu?al
1l
Portfolio Development by RPL
Candidate

Pre-Screening of Portfolio >‘
P it nigrad by MOA |

I

Assessment of Portfolio j Accepted or Rejected
RPL Candidate and facilitator meet to
build and finalise portfolio

\.

b
£33
‘ “w
<
¥ Feedback to RPL
- RPL Process at Provider Candidate
g Institution \
w
]
£ 1
E Verification of Portfolio
Assessment by RPL Assessor(s)
Planning and designing
by RPL r(s)
lL
Assessment of Competencies
and Moderation
RPL Candidat 1
I Arnr Issuing of Recognition Transcript
all unit standards
and Letter of Recommendation
to RPL Candidate
wi::::zm ot Submission of Results and
Reports to SQA neidate
RPL Candidate
e Al | (if any) by RPL
qualification ppeal (if any) by
Candidate

POR UMA EDUCAGAO PARA O TRABALHO E DESENVOLVIMENTO DO PAIS

Mocambique Mauritius Seychelles




Quénia - RVCC/RPL

Forte apoio politico ao mais alto nivel do
Estado (PR)

RPL — considerado um instrumento do
desenvolvimento da economia e emprego
formais

RPL — fundamentacao, documentacao,
divulgacao para todos os niveis (macro,
meso, micro) de implementacao e
coordenacao

Baseado e ligado ao QNQ

Coordenado pelo Ministério da Educacao /
KNQA

Centros de Exceléncia

Associacao Jua Kali (Informal sector)

Grande numero de candidato(a)s e
certificado(a)s: 960 receberam os seus
certificados em 22/Mar 2024 — Conferéncia
RPL




RVCC Quénia:
Sistema

Documento
politico,
Orientacoes,
Instrumentos de
apoio a
implementacao




RPL - no website KNQA

= < ﬁ Sign i Micro & TVET Recomen ?5 TVET % Gloss «® Chea Catal nzqga nzqga nzqga nzga % Inbox f Inbox CRCA Acr

< > @ O 8 https://knga.go.ke/service/recognition-of-prior-learning/ B

L+ Most Visited  *3 Getting Started <_: [EULogin  :.:|PMO-European Co... ¥/ Yahoo UK - * GMAIL M Particulares - Millen... ACQF website Admi... @ ChatGPT_4-0 Eduar... edefop green obs

& info@knqa.go.ke © Monday - Friday (8am - 5pm) Q@ NACOSTI Building,4th Floor, Off Waiyaki Way, Upper Kabete,

@i KN@A

REPUBLIC OF KENYA | KENYA NATIONAL QUALIFICATIONS AUTHORITY

Home About NQ Framework Services Opportunities Downloads Blog Contact Us

Recognition of Prior Learning (RPL)

Home = Services - Recognition of Prior Learning (RPL)

— Recogpnition of Prior Learning (RPL) .
Services

Recognition of Prior Learning (RPL) is a process through which the skills, knowledge, and competencies
. o . . . . . . Registered Institutions & Qualifications >
gained by an individual through work experience, informal training, or life experiences are recognized

towards the attainment of a formal qualification or certification. RPL assesses these prior learnings against . . . .
Registration Of Qualifications >

the standards of a specific qualification within a framework.

The Kenya National Qualifications Authority (KNQA) is tasked with coordinating and harmonizing the Recognition of Prior Learning >
™

education, training, assessment, and quality assurance of all qualifications awarded in Kenya, including

] those recognized through RPL. The KNQF supports the recoagnition of non-formal and informal learning, Alianment & Validation of Qualifications T .



Informacao facil e detalhada
sobre RPL

Perguntas e respostas

RPL services can be accessed through various accredited institutions across Kenya. These include:

» Assessment Centres accredited by QAls; e.g Workplace, Training Institutions.

¢ Qualifications awarded through RPL must be registered onto the KNQF.

Why do we need RPL?

How does RPL work?

What is the RPL nent pr ?

How do I know if | am eligible for RPL?

Who requires RPL?

What does RPL involve?

Portfolio of Evidence collection

How long does it take to process an application?

What is the cost of RPL?

What are the roles of RPL practioners

RPL Documents

Click to download documents on

Recognition of Prior Learning(RPL) in Kenya.

¥

RPL Policy Framework in Kenya

¥

Guidelines for Implementation of

RPL in Kenya

3

RPL Guide for Qualification
Awarding Institutions(QAls)

¥ RPL Candidates' Guide

¥

RPL Kenya Practitioners' Code of

Conduct

¥

RPL Quality Assurance Manual -

Kenya

4

RPL Guide for Assessment Centres

¥ National Standards for RPL

| €=

RPL Assessment Appeal Guide

RPL Guide for Regulatory Bodies

¥ RPL Process

¥ RPL Application Form

4
Guidelines for Assessment and
Quality Assurance of Registered

Qualifications in the KNQF



Quénia: passos do processo de avaliagao
RVCC

Aconselhamento e facilitacao;
Definir o objetivo da avaliacao;
|dentificacao das provas exigidas;

Utilizar métodos adequados de recolha
de provas;

Interpretar provas e fazer uma
apreciacao;

Registo do resultado;

Reporte as principais partes
interessadas;

Candidato aprovado - emitido o
Certificado;

Processo de recurso




Quénia: instrumentos avaliagao RPL / RVCC

QNQ

Amostras de trabalho / fotos / video / arquivos de dudio
Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho

Moderadores (arbitros)
Amostras de trabalho / fotos / video / arquivos de audio

Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho
Moderadores (arbitros)

Escala de trabalho e quadro de horarios
Amostras de trabalho / fotos / video / arquivos de audio

Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho
Moderadores (arbitros)

Escala de trabalho e quadro de horarios

Diarios de trabalho, e outros registos de desempenho

Curriculum vitae ou curriculo
Amostras de trabalho / fotos / video / arquivos de dudio

Os materiais ou ferramentas utilizados pelo candidato no trabalho
Moderadores (arbitros)

Escala de trabalho e quadro de horarios

Diarios de trabalho e outros registos de desempenho

Orcamentos dos trabalhos realizados

Registos de formagao no local de trabalho

F oL I SO [ A

Obrigatdrio

Exemplos de trabalho
Aceite qualguer um dos trés
Obrigatorio

Exemplos de trabalho
Aceite qualguer um dos trés

Obrigatério
Exemplos de trabalho
Aceite qualguer um dos trés

Obrigatdrio:
* Exemplos de trabalho
e Curriculum vitae

Aceite quaisquer cinco



Cabo Verde

* O Decreto-Lei n.2 54/2014, de 22 de setembro, relativo ao
RVCC, enuncia a politica e os fundamentos conceptuais da
promocao da validacao de competéncias adquiridas em todos
os contextos de aprendizagem. A inclusao social e no mercado
de trabalho, a produtividade econdmica, a valorizacao de todos
os tipos de aprendizagem e o reforco de percursos flexiveis de
aprendizagem ao longo da vida dos cidadaos sao os beneficios
gue se esperam da implementacao efectiva desta politica.

 "As pessoas adquirem, com a sua experiéncia de vida,
nomeadamente em actividades profissionais, conhecimentos
e competéncias relevantes para o exercicio de muitas
actividades. Essas competéncias podem e devem ser
formalmente certificadas e, se necessdrio, complementadas
com formagdo ajustada as necessidades individuais,
promovendo assim o acesso a niveis de qualificacdo mais
elevados."

* Fonte: Decreto-Lei n.? 54/2014

* O RVCC é definido no Artigo 3 do Decreto-Lei
N2 54/2014, como o processo formal que
permite aos individuos obter o
reconhecimento, a validacao e a certificacao
das suas competéncias, independentemente
das formas e contextos em que essas
competéncias se desenvolveram. O website
da UC-SNQ disponibiliza uma informacao
sucinta sobre o RVCC e sua organizacao.



https://snq.cv/processo-rvcc-pro/

ACQF Ca bo Verde Em 2022, foi lancado o ensaio RVCC em trés

qgualificacOes profissionais: Instalacao de Canalizagdes

Principais caracteristicas do RVCC como sistema:

e Edificios (nivel 3), Servicos de Restauracao (nivel 3),
O RVCC centra-se na certificacdo profissional (RVCC Pro) e atualmente aplica- Servigcos administrativos e de atendimento ao cliente

se apenas as qualificacdes incluidas no CNQ. No ensino superior ndo se e utentes (nl'vel 4).

aplicam os processos de RVCC; no entanto, ja se iniciou uma reflexao que A segunda experiéncia piloto teve inicio no final de

2022, na familia profissional de Hotelaria e Turismo,
para as qualificacdes profissionais: servicos de
Grupo-alvo: Individuos com mais de 25 anos de idade com, pelo menos, 5 alimentacao e bebidas (nivel 3), confeiteiro (nivel 3),
anos de experiéncia profissional/profissional. cozinha (nivel 4), guia turistico (nivel 5), recepcionista
de hotel (nivel 4).

podera conduzir a tomada de decisdes e a medidas de apoio a uma
abordagem RVCC adaptada ao ensino superior.

Governacao do sistema: UC-SNQ c (organismo lider do QNQ) coordena a

organizagao, o funcionamento e a elaboragao de referenciais para a
certificacao profissional e as normas de avaliacdao. A UC-SNQ supervisiona as
entidades certificadoras, monitoriza e presta-lhes apoio técnico e
metodoldgico.

Alguns desafios e perspetivas:

Acreditacdo: Apenas entidades certificadoras acreditadas - servicos do

sistema RVCC, de acordo com os requisitos legais. A experiéncia substantiva « Procura de RVCC ultrapassa capacidade —

na formacao profissional e nas familias profissionais visadas estao entre os

recursos!
* Analise da procura — regioes/ilhas
* Analise dos resultados dos pilotos

critérios-chave de acreditacdao das entidades certificadoras. A acreditacao
pode ser revogada em circunstancias de incumprimento dos requisitos e
obrigacdes legais, baixo desempenho ou a pedido da entidade.

Referenciais RVCC: no CNQ




Cabo Verde

O RVCC é um processo baseado em fases, que

partilham semelhancas com as fases de
Validacao da Aprendizagem Nao Formal e
Informal definidas pela Recomendacao da UE
de 2012.

As fases do RVCC sao definidas e organizadas de
forma a permitir que os candidatos crescam em
consciéncia e preparacao para a avaliacao e
certificacao. Os candidatos podem desenvolver
as competéncias necessarias através de
formacao modular, se necessario, para
completar a qualificacao completa.

DUAS VIAS / PROCESSOS DE
CERTIFICACAO

Acreditagio dos
centros de formacio

— —— Perfil profissional
Instituigoes pidblicas e
privadas (nacionais e
estrangeiras)
Unidade de
competéncia
Programas de

formacgao

Guia de provas

Competente? Competente?

Certificagio da qualificagdo Certificagio da

profissional; mddulo; unidade qualificagdo profissional




Fases do RVCC

Fase 2: Reconhecimento de competéncias - os
candidatos identificam os conhecimentos e as
competéncias adquiridos ao longo da vida,
aplicando uma metodologia de Bilan de
competences (Auditoria de Competéncias).
Principais resultados: Carteira profissional
individual, relatério do avaliador identificando as
competéncias dos candidatos por unidades de
competéncia e as actividades profissionais a
validar a partir das evidéncias fornecidas.

Fase 3: Validagao das competéncias - avaliagao
das competéncias em correspondéncia com os
perfis profissionais do CNQ. Baseia-se em
instrumentos de avaliagdo adaptados a natureza
da competéncia, por exemplo, entrevista
técnica, exame pratico. O juri é composto por um
assessor, um avaliador e um representante do
sector empresarial (avaliador independente).

Resultados: Deliberagao do juri sobre o processo
de validacdo.




Referenciais RVCC

Em 2020-2021, a UC-SNQ desenvolveu
ferramentas adicionais de apoio a
implementacao do piloto de RVCC, por
exemplo: os referenciais e instrumentos de
avaliacao do RVCC foram desenvolvidos para

as qualificacoes da fase piloto e foram
incluidos no CNQ.

Exemplo:

Qualificacao profissional "Rececao em
alojamento": https://sng.cv/wp-
content/uploads/2019/07/HRT006 4-
RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf

Referencial RVCC para esta mesma
qualificagdo profissional: https://snqg.cv/wp-
content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-
Pro Rece%C3%A7%C3%A30-em-
Alojamentos.pdf

HRTOO03/4:
Cozinha

HRTOO03/3:
Servico de
alimentacio
e bebidas

HRTOO4/5:

Guia de
turismo

HRTDO&/4:
Recepcdo em
hateis/alojamentas

IMADDE/3:
Canalizagdes
e instalagdes
em edificios

AGEDD2/4:

Servicas

administrativos

e atendimenta
ao cliente



https://snq.cv/wp-content/uploads/2019/07/HRT006_4-RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2019/07/HRT006_4-RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2019/07/HRT006_4-RECEPCAO-EM-ALOJAMENTOS.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf
https://snq.cv/wp-content/uploads/2022/07/Referencial-RVCC-Pro_Rece%C3%A7%C3%A3o-em-Alojamentos.pdf

Cabo Verde: documentos

fornecidos pelos Curriculum vitae para atestar a coeréncia da
candidatos ao RVCC

experiéncia profissional do candidato no processo
RVCC.

Declaracoes dos empregadores que confirmem o
exercicio da atividade profissional durante o
periodo minimo exigido.

Declaracoes relativas a constituicao da atividade
economica no caso dos profissionais que exercem
a sua atividade profissional por conta propria.

Outros meios de prova considerados necessarios
pela entidade responsavel pelo desenvolvimento
do processo de RVCC.




Mauricia: RPL e QNQ

* O QNQ tem sido o principal veiculo através do qual o RPL
tem sido promovido nas Mauricias.

* A implementacao do RPL cabe a Mauritius Qualifications
Authority (MQA) - Mauritius Qualifications Act 2001: “...
reconhecer e validar competéncias para efeitos de
certificacdo obtidas fora dos sistemas formais de educagdo
e formacgado".




Mauricia

Fase 1 | Pré-candidatura | O candidato recebe informagoes
sobre o processo de RPL
Fase 2 | Pré-rastreio O candidato submete a sua o
candidatura e identifica a qualificacao
gue pretende obter por RPL s
Fase 3 | Facilitacao Um facilitador orienta o candidato
RPL na preparacao do portfdlio .
Fase 4 | Avaliacao O candidato é avaliado de acordo

com os padrodes unitarios das
gualificacOes selecionadas

THE MAURITIAN RPL MODEL

Applicant seeking RPL -H_'_)

Mat camplet
MOA pre screens 3
application
MOA facilitates Mot complete o
the portfalic RPL
developmant
Process
l Applicant does
not meet
Applicant assesse d standard 3
against selected
gualification

RPL - RVCC
Possivel até nivel 6 do QNQ (10 niveis)

Baseado em qualificacoes desenhadas em referenciais - unidades de

competéncias

Justica para com o candidato e aprendizagem continua

Gratuito para os / as candidato(a)s




»2010-2011: Baixa admissao de candidatos RPL

» Alto custo de RPL: Custo de facilitacao; Custo de avaliacao e taxa de inscricdao para RPL

» 2012: Mesa redonda com a OIT para revisao da politica de RPL

» 2013: Mudanca de estratégia — baseada em projetos individuais v/s

» 2014: Baseado em projetos com varias instituicoes (por exemplo, Ministério da Educacao,
NEF)

» 2015: RPL em novas areas (por exemplo, Necessidades Educativas Especiais) e em niveis
mais elevados do QNQ (Nivel 6)

» 2016: Task Team para o desenvolvimento de Orientacdes RPL para os paises da SADC

» 2019: Assisténcia financeira do HRDC como regime de apoio RPL

» 2019: Vencedor do 22 prémio da 32 Bienal VPL para a Politica RPL

» 2022: Introducao do desenvolvimento de aplicacoes eletronicas e portefolio para RPL

» Até a data: Entre os 800+ candidatos, 65% adquiriram um prémio total ou parcial.




Mauricia

RPL: PROXIMOS DESAFIOS

SECTOR EFTP

RPL realizado para certificacao

]

/ Facilitadores de RPL inadequados

+ - Falta de motivacao dos candidatos

» O acesso aos elementos de prova é limitado

v B e L Vo

(Validade, Fiabilidade, Autenticidade,

Adequacao)

Ensino Superior

Acesso Programas Universitarios

[

+ Organismos de Atribuicao Resilientes cruciais

« Campanha massiva de RPL em curso /

~

Necessidade de harmonizar o RPL em todos os
sectores do sistema de educacao e formacao
A Comisséao do Ensino Superior e a Autoridade

das Qualificacdes a trabalhar em conjunto para un

-

\ guadro politico nacional para a RPL na Mauricia




Mocambique: RCA / SRCA

3 fundamentos

Decreto n°58/2021 de 17/Agosto
aprovou o Sistema de
Reconhecimento de Competéncias

Adquiridas (SRCA)

Despacho da Secretaria de Estado

do Ensino Técnico Profissional —
3/Nov 2021: Regulamento de

implementacao do SRCA (15
artigos — cobre todos os aspectos)

Orientacoes Metodologicas para a
implementacao do SRCA) -2022.
Detalhado - para aplicacao.

http://www.anep.gov.mz/SRCA/Legisla%

C3%A7%C3%A30-e-Regulamentos



http://www.anep.gov.mz/SRCA/Legisla%C3%A7%C3%A3o-e-Regulamentos
http://www.anep.gov.mz/SRCA/Legisla%C3%A7%C3%A3o-e-Regulamentos

Mocambique: RCA / SRCA

a n e p Lista de abreviaturas 5
r Eoucacas Proissional Contextualizagio 6
Constituigdo de CRCA - Centros de Reconhecimento de
. . Competéncias Adquiridas 6
ORIENTACOES METODOLOGICAS PARA A Processos de implementacio do RCA 7
IMPLEMENTAGAO DO SISTEMA DE RECONHECIMENTO Processo 1: Divulgacio e Promogiio 8
DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS (SRCA) 1.1  Planificagio do RCA 8
1.2  Sensibilizagdo (social) 8
Processo 2: Facilitagdo 8
2.1 Recepcdo de candidaturas 8
2.2 Triagem Preliminar e selec¢do de candidatos 8
2.3 Inscrigdo e registo de candidatos 8
2.4 Elaboragdo dos portfdlios individuais dos candidatos 10
2.5 Triagem e divulgacdo dos resultados 10
Processo 3: Avaliagdo de competéncias profissionais dos candidatos 13
3.1  Entrevista técnica 13
3.2 Divulgacdo dos resultados 13
3.3  Provas praticas 13
3.4  Verificagdo interna 17
3.5 Verificagdo externa 17
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Mocambique: 4 processos do RCA / SRCA

* Planificacao
« Sensibilizacao

\. Divulgagdo e Promogao

Facilitacao

» Recepgéao de
candidaturas

» Triagem preliminar e
selecgdo

» Inscricéo e registo

» Elaboracéo dos
portfolios

» Tnagem e divulgacéo

-

* Entrevista tecnica

» Tnagem e
divulgacéo

« Provas Praticas

 \erfficagao Interna

» Verficacdo externa

\ Avaliacao

Certificacao

» \Valdacao
* Divulgacao dos
resultados

» Emissdode
Certicados
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TABELA N°. 1: ACTIVIDADES E PROCEDIMENTOS ADOPTADOS DURANTE O PROCESSO DE
FACILITAGAO

Ord.

13

28

32

48

5a

Actividades

Recepgdo
de
candidat-
uras

Analise das
evidéncias
fornecidas
pelos
candidatos
no acto da
candidatura

Seleccdo dos
candidatos
(triagem
preliminar)

Validacdo dos
resultados

Anuncio dos
resultados das
candidaturas

Responsaveis

Coordenador
do Centro
Facilitador
Avaliador

®
-+
®)

®
o

O @ ®

Q >®®

-+ REONES

Documentos Associados

Métodos/
Procedimentos

Acolher os candidatos e
instrui-los no
preenchimento dos
formuldrios de candidatura.
Recolher as evidéncias
fornecidas pelos candidatos
no acto da candidatura.
Cirar arquivos fisicos.

Verificar o cumprimento dos
critérios e requisitos
estabelecidos no processo de
divulgacdo.

Elaborar e preencher a lista
de verificacdo (Check-list).

Preencher o formuldrio de
triagem para cada candidato.
Identificar os candidatos
aprovados e ndo aprovados.
Preencher o submeter o
Modelo 3 a aprovacéo pelo
Coordenador do CRCA.

Verificar a conformidade do
perfil dos candidatos com as
exigéncias do referencial.
Aprovar e assinar o Modelo 3
para a validagdo dos
resultados.

Preencher o Modelo 3 e
arquivar na instituigdo.
Preencher e publicar o
modelo 3A e 3B (listas de
candidatos aprovados e de
ndo aprovados).

Anunciar os resultados,
através de editais e
contacto aos candidatos.

Documentos/Modelos/
Formulérios

Referencial do RCA
Modelo 1

Lista de requisitos e
critérios para a
candidatura

Lista de verificacdao

Modelo 2
Modelo 3, 3A

Modelo 3, 3A

Modelo 3, 3A
Modelo 3B
Modelo 3C

Mocambique: 4 processos do
RCA / SRCA
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TABELA NO. 2: Actividades e procedimentos adoptados durante o processo de Elaboracdo dos

Portfolios dos Candidatos

18

za

32

42

Actividades

Registo e
cadastro
dos
candidatos

Preparagdo
da sessdo
para a
elaboragio
dos portfélios
de
competéncias
profissionais
dos
candidatos

Apoio e
orientagdo
aos
candidatos
durante o
preenchime
nto dos
formularios

Preparacgio
de
entrevistas
individuais

Responsaveis

Coordenador
do Centro
Facilitador
Avaliador

®
L+

0 @

-+ NEY

@ ®

Documentos Associados

Métodos/
Procedimentos

Registar a lista dos candidatos
seleccionados.

Constituir uma pasta fisica e um
cadastro electrdnico individuais
dos candidatos seleccionados.

Preparar os modelos e a agenda
para a identificacdo dos perfis dos
candidatos.

Convocar os candidatos através
de chamadas telefénicas (ou
outros meios céleres
comprovaveis) e publicitagdo do
modelo 5.

Orientar os candidatos sobre a
submiss3ao de evidéncias
indirectas que atestam os perfis
profissionais que pretendem
reconhecer.

Preencher os modelos 7, 8e 9
(recomenda-se que se apoie o
preenchimento dos modelos aos
candidatos que manifestarem
dificuldades de redacgio).
Verificar a conformidade dos
modelos preenchidos.

Verificar e registar as evidéncias
fornecidas pelos candidatos nos
seus arquivos individuais (fisicos e
electrénicos).

Analisar os documentos
preenchidos pelos candidatos.
Elaborar um guido para as
entrevistas individuais, com
base nas informacgdes extraidas
dos formularios citados acima.
Elaborar o calendario de
entrevistas individuais com
indicagbes precisas da data,
hora, local de avaliagdo,
facilitador e Avaliador
responsaveis.

Elaborar a Agenda das
entrevistas.

Documentos/
Modelos/
Formularios

Modelo 3A

SIGARCA .
o Actividades

Agenda

Modelo 5
Modelo 6
Modelo 7
Modelo 8

Lista de controle
das chamadas
telefénicas

Realizacdo
de entre-
vistas indivi-
duais

sa

Agenda da
entrevista
individual
Modelo 7
Modelo 8
Modelo 9

Lista de controle
das chamadas
telefdnicas.

Modelo 6
Modelo 7 Divulgagido
Modelo 8 dos

Agend_a da 62 resultados da
entrevista
entrevista

individual €
Lista de controle individual

das chamadas
telefénicas

Guido de entrevista
individual
Calendario de
entrevistas
individuais

SRCA

TABELA N°©. 2: Actividades e procedimentos adoptados durante o processo de Elaboracio dos

Portfdlios dos Candidatos

Responsaveis

Coordenador
do Centro
Facilitador
Avaliador

ON + X&)

-+ NONE

Mocambique: 4 processos do RCA /

Documentos Associados

Métodos/
Procedimentos

Averiguar a veracidade e
efectividade das informagbes
prestadas pelos candidatos no
ambito do preenchimento dos
modelos de auto-avalia¢do.
Analisar e julgar, com base nas .
informacdes recolhidas, a
adequabilidade dos perfis dos
candidatos as exigéncias do

referencial da qualificacao.

Preencher os Modelos 9 e 10.
Submeter o Modelo 11 para

assinatura e homologacdo dos
resultados ao CRCA.

Publicar na instituigdo o Modelo .

11.

Convocar os candidatos para a

reunido de divulgacdo dos

resultados.

o Candidatos aprovados: .
Anuncio dos resultados,
explicagdo detalhada dos
procedimentos de avaliagdo
de competéncias
profissionais e assinatura do
contrato de avaliagao.

o Candidatos ndGo aprovados:
Reunides individuais para
anuncio dos resultados,
causas da ndo aprovagdo e
orientagdes.

Documentos/
Modelos/
Formularios

Modelo 9
Modelo 10
Modelo 11
Guido de
entrevista
individual
Calendario de
entrevistas
individuais

Modelo 10
Agenda da reunido
de divulgagdo dos
resultados da
entrevista
individual

Modelo 10

Lista de controle
das chamadas
telefénicas
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Mocambique: 4 processos do RCA / SRCA

Documentos Associados

TABELA N°. 3: Actividades e procedimentos adoptados para a avaliagdo das competéncias

profissionais dos candidatos

Ord. Actividades

Prepara-
¢do de
1l entre-
vistas
técnicas

Coordenador

Responsaveis

do Centro

Facilitador
Avaliador

® @

Documentos Associados

Métodos/ Documentos/Modelos/
Procedimentos Formularios
Ajustar os modelos (12,13 e Modelo 12
14) e a agenda paraa Modelo 13
identificagdo dos perfis dos Modelo 14

Guia de entrevista técnica
Lista de controle das
chamadas telefdnicas

candidatos.

Elaborar um guido para as
entrevistas técnicas de
acordo com o referencial da
qualificagcdo que se pretende
reconhecer.

Elaborar o calendario de
entrevistas técnicas com
indicagbes precisas da data,
hora, local de avaliagdo,
facilitador e Avaliador
responsaveis.

Notificar os candidatos
através de chamadas
telefénicas ou por correio
electrdénico.

— | http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV Final.pdf

Ord.

22

33

s

Actividades

Realizagdo
das
entrevistas
técnicas

Divulga-
¢do dos
resulta-
dos da
entre-
vista
técnica

Preparagdo da
avaliagdo
pratica.

Responsaveis

Coordenador
do Centro
Facilitador
Avaliador

- NONES

®® Q@

Métodos/
Procedimentos

Obter dos candidatos evidéncias .
directas fiaveis e consistentes .
sobre os aspectos conceptuais e .
normativos necessarios para
justificar suas competéncias.

Verificar e julgar a conformidade

dos perfis dos candidatos as
exigéncias do referencial.

Preencher os modelos 13 e 14.
Submeter os Modelos 13 e 14

para assinatura e homologagdo

dos resultados ao CRCA.

Convocar os/as candidatos/as .
para a reunido de divulgagao dos
resultados. .

o Candidatos aprovados: .
Anuncio dos resultados,
explicagdo detalhada dos
procedimentos da avaliagdo .
pratica.

o Candidatos ndo aprovados:
Reunides individuais para
anuncio dos resultados,
causas da ndo aprovagdo e
orientagdes.

Ajustar os modelos de .
avaliagdo. .
Elaborar o calendario de
avaliagbes praticas com
indicacdes precisas da data,
hora, local de avaliagdo,
Facilitador e Avaliador
responsaveis.

Contactar aos candidatos e
convoca-los para a actividade.
Apresentar o local de avaliagdo,
instrumentos, ferramentas e
equipamentos de trabalho aos
candidatos.

Observar sistematicamente o
saber fazer, ser e estar dos
candidatos, de acordo com os
critérios de desempenho
definidos no referencial da
qualificagdo que se pretende
reconhecer.

Preencher os modelos 16 e 17.

Documentos/Modelos/

Formuldrios

Modelo 13
Modelo 14

Guia de entrevista
técnica

Lista de controle das
chamadas telefénicas
Modelo 14

Lista dos candidatos
aprovados e ndo
aprovados

Criar um modelo de
orientagdo (Que
oportunidades
existem quer para um
quer para outro).

Modelo 14
Modelo 15


http://www.anep.gov.mz/Portals/0/S2BV_Final.pdf

Mogam biq ue: MODELO 6. REGISTO DE EVIDENCIAS INDIRECTAS REQUERIDAS
MOde los de a pOio A ser preenchido pelo Candidato com apoio do Facilitador de RCA

a os 4 p roces sos (Listar todas as evidéncias indirectas referentes a aprendizagem adquirida pelo candidato, quer como resultado da formagdo?, quer da
experiéncia profissional? acumulada e identificar as competéncias associadas)

do RCA I s RCA Modelo 6. Registo de Evidéncias Requeridas

Nome do Candidato: Codigo:
Nome da Qualificacdo \ Nivel |
Perfil especifico RCA

Unidades de Competéncia que endereca
UCRCA1 | UCRCA2 | UCRCA3 UCRCA4 | UCRCAS

Formagdo Académica

N

19 Modelos+ 3 "
— Cobrem todo OS - Formacdo Formal
Processos. N

N

Formacgdo nao Formal

N

1 Certificados, amostras de trabalhos realizados, fotografias e videos de trabalhos, avaliacdes, etc.

2 Cartas de recomendacdo (empregadores, clientes ou fornecedores), contratos com descrigdo de fungdes, relatérios de desempenho, amostras de trabalhos

Formacdo Informal .
realizados, etc.

: Anexar evidéncias
N
Experiéncia Profissional

1 Titulo da Fungao

Periodo
N Titulo da Fungdo

Periodo

Outras Evidéncias

1
2
N
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Monitoria e avaliacao do RVCC:
iIndicadores (exemplos)




Indicadores-chave do RVCC - opcoes para discussao

Descricao do indicador Tipo de indicador Nivel de medicao

Existéncia de praticas de RVCC Realizacao Nacional / QNQ,
Existéncia de politicas nacionais de RVCC e Realizacao Nacional / QNQ
diretrizes

Numero de qualificacdes do QNQ que aplicam Realizacdo / Resultado QNQ

RVCC

Numero de centros RVCC acreditados Realizacao Nacional / regional
Numero de candidatos RVCC Resultado Nacional / regional
Numero de certicacdes RVCC Resultado Nacional / regional
Percentagem de pessoas com RVCC empregados  Resultado Nacional / sector
Numero de Micro-PMEs bem-sucedidas de Impacto Nacional / sector

graduados em RVCC

Taxa de emprego Impacto Nacional

Page 71
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Algumas fontes
® Ced efop: —:JCEDEFOPI:m*W“:,:"W . !
* https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/va =V —
idation-non-formal-and-informal-learning = T i
. . o and informal learning
* https://www.cedefop.europa.eu/en/publication e
s/3093
https://acaf.africa/resources/recognition-of- e

prior-learning
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https://www.cedefop.europa.eu/en/projects/validation-non-formal-and-informal-learning
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/3093
https://acqf.africa/resources/recognition-of-prior-learning
https://acqf.africa/resources/recognition-of-prior-learning

Roteiro RVCC Angola (debate em grupos)

6. Boas praticas: 7. Inclusao:
sectores, empresas, igualdade dos

entidades form certificados

1. Objectivos,

5. Existente 8. Capacitar
favoravel no todos os

ETFP, ES actores

9. Formalizar a ‘
economia e
emprego

4. Pilotar o
RVCC: ideias




ACQF

Perguntas?




ACQF

Voltamos amanha. N
P l

v'Obrigada pela Ny
aprendizagem i
mutua.

Fim do 6° dia
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